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务第一教室

千聊直播间

财务第一教室

详情扫描二维码咨询免费课程

直播间介绍

我们的课程，由500强企业CFO、四大合伙人、税局专家、全

国税务领军、全国会计领军、知名律师、EXCEL专家、以及专

职讲师授课

每周2次，每次一小时左右    内容包括：税务课程、财务课程    

直播免费，回放为会员专享

财务第一教室，是国内领先的财税学习平台

课程包括，“高端课程、岗位课程、实操课程、考证课程”

满足财务人需要，服务120多万用户。

公司成立10年，始终不忘初心，打造质量、踏实低调、不挣暴利、

真诚待人，为财务人创造价值！

财务第一教室精品课程
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国地税合并背景下

如何与税务机关正确沟通
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一、国地税合并新情况
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（一）机构合并基本情况

（二）不仅是机构的合并

（三）合并带来哪些影响

（四）面对合并该怎么办       
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（一）机构合并基本情况——两家变一家
                        机构职责

                        纳税服务

                        属地回归

                        风险管理
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国家税务总局象山县税务局关于派出机构改革有关事项的公告

国家税务总局象山县税务局公告2018年第3号 

　　根据国家税务总局关于国税地税征管体制改革的工作部署,国家税务总局象山县税务局新设立

8个税务所，于2018年9月30日挂牌成立。 

　　一、国家税务总局象山县税务局第一税务所（办税服务厅）。主要负责丹东街道、丹西街道、

贤庠镇、墙头镇、涂茨镇、大徐镇、东陈乡、黄避岙乡、茅洋乡辖区内税收、社会保险费和有关

非税收入的直接征收和服务工作。办公地址：象山县丹东街道象山港路505号。 

　　二、国家税务总局象山县税务局第二税务所。主要负责房地产、建筑、电信、金融、烟草、

供电等行业的重点税源企业的集中管理及风险应对工作。

　　三、国家税务总局象山县税务局丹东税务所。主要负责丹东街道、贤庠镇、涂茨镇、大徐镇、

黄避岙乡辖区内税收、社会保险费和有关非税收入的基础事项管理及风险应对工作。

……
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（二）不仅仅是机构的合并——征管系统两套变一套  

                     金税三期并库上线
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国家税务总局河北省税务局关于金税三期税收管理系统并库有关事项的公告
国家税务总局河北省税务局公告2018年第24号

　　将于2019年1月23日起进行金税三期税收管理系统并库，实现原国税、地税金税三期系统数据库合并。
　　一、暂停办理涉税（费）业务时间安排
　　2019年1月23日20:00起，全省各县税务局第一税务分局（办税服务厅）、政务大厅办税窗口
及不动产交易中心办税窗口等办税场所将暂停对外办理所有涉税（费）事项，并暂时关闭网上办税
系统纳税人端、电子税务局、河北税务手机app、自助办税终端和自然人税收管理系统等办税系统。
　　普通发票管理系统、增值税发票税控开票系统、增值税发票选择确认平台、全国增值税发票查
验平台、发票网上认证系统在暂停办理涉税（费）业务期间可正常使用。
　　二、恢复办理涉税（费）业务时间安排
2019年1月31日8:30起，全省各县税务局第一税务分局（办税服务厅）恢复办理各类涉税（费）业务。

　　三、涉税（费）业务办理提醒
　　（二）暂停业务期间，河北省税务局普通发票管理系统、增值税发票税控开票系统仍可正常开具发票。请纳
税人在2019年1月23日暂停业务之前尽早办理发票领用。
　　（三）暂停业务期间，车购税纳税人应合理安排车辆购置税纳税申报时间。在系统并库期间，由于暂停业务
造成纳税人因未按时缴纳车辆购置税形成的滞纳金，核实后免予加收。
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（三）合并带来哪些影响

服务更高效

办税更便捷

监管更严密
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（四）面对合并该怎么办 

加强学习

注意沟通

      提高遵从      
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二、合并后的沟通问题
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知己知彼

适应变化

重视沟通

风险意识
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三、税企沟通注意事项
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有几句话最好不说

1.我已经跟你们领导打过招呼了

2.我们已经找过四大

3.我们认为这是对的

4.这个你不懂……

5.我要去告（投诉）你们
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尊重  理解 配合 

（一）日常工作中的沟通

（二）稽查评估中的沟通

务第一教室
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（一）日常工作中的沟通
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1.有事找税局——政策咨询
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2.税局来找我

——日常管理中对税局的调查事项等如何应对
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（1）税负低如何给税务局解释

正常原因：

产品附加值低

购进固定资产

购进不动产

库存大

行情波动价格下
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（2）怎样避免税负低导致的税务调查？

                            知己知彼

                            主动沟通
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3.特殊问题的处理与沟通
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（二）评估和稽查中的沟通问题

24

1.检查告知  

2.提供资料

3.约谈询问

4.调取账簿

5.实地检查

6.行政处罚



2019-2-14

13

务第一教室

       .

 

检查告知 

《税务检查证管理办法》

国家税务总局公告

2018年第44号 
——稽查部门专用税务检查证皮夹为竖式黑色皮质，征收

管理部门专用税务检查证皮夹为竖式咖啡色皮质。

税务机关已制发的税务检查证件在挂牌后能否继续使用？

　　新税务机构挂牌后会启用新的税务检查证件。原各省

国税、地税机关制发的尚在有效期内的税务检查证件，在

2018年12月31日前可以继续使用。

25
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                        税务局
          税务检查通知书
                     税检通一〔   〕  号   

                 :  
     根据《中华人民共和国税收征收管理法》第五十四条规定，决定派                     等人，自     
年   月   日起对你（单位）     年   月    日至     年   月   日期间（如检查发现此期间以外明显
的税收违法嫌疑或线索不受此限）涉税情况进行检查。届时请依法接受检查，如实反映情况，
提供有关资料。
 
                                税务机关（签章）
                                 年   月   日
 
告知：税务机关派出的人员进行税务检查时，应当出示税务检查证和税务检查通知书，并有责任为被检查人
保守秘密；未出示税务检查证和税务检查通知书的，被检查人有权拒绝检查。
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   使用说明
    文书字轨设为“检通一”，稽查局使用设为“稽检通一”。
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四、如何让沟通更高效
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如何让沟通更高效
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（一）加强学习熟悉政策

（二）知己知彼做足功课

（三）充分应用信息化渠道

务第一教室
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（一）加强学习熟悉政策

例 留抵抵欠

　　 对纳税人因销项税额小于进项税额而产生期末留抵税额的，应以期末留抵税额抵

减增值税欠税。（国税发[2004]112号  ）
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（二）知己知彼做足功课

1.组织架构

 

2.管理模式   {    

税收管理员

风险管理

务第一教室
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国家税务总局宁波市税务局公告2018年第6号

国家税务总局宁波市税务局第一稽查局,承担宁波市鄞州区、海曙区、奉化区、宁

波东钱湖旅游度假区区域内税收、社会保险费和有关非税收入违法案件的稽查工作。

宁波市鄞州区甬港南路106号，涉税违法行为检举电话：0574-87002188。

第二稽查局承担宁波市镇海区、江北区、慈溪市、余姚市、宁波杭州湾新区、宁波

国家高新技术产业开发区

第三稽查局承担宁波市北仑区、宁海县、象山县、宁波经济技术开发区、宁波保税

区、宁波大榭开发区、宁波梅山保税港区
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（三）充分利用信息化渠道
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国家税务总局河北省税务局对外公开电话
 

序号
 

单位名称
 

电话号码
 

用 途
 

接听时间
 

责任部门

 
1

 
河北省税务局

 
0311-88625216

 
政府信息公开

 
工作日 8:30—12:00

      14:30—17:30（夏季）

      13:30—17:30（冬季）

 
河北省税务局办公室

 
2

 
河北省税务局

 
12366

 
纳税咨询、纳税服务投诉

 
人工服务：

工作日 9:00—12:00

      14:30—17:30（夏季）

      13:30—17:30（冬季）

自动语音：7*24小时

 
河北省税务局纳税服务中心

 
3

 
河北省税务局

 
0311-88625116

0311-88626588

 
税收违法行为举报

 
工作日 8:30—12:00

      14:30—17:30（夏季）

      13:30—17:30（冬季）

 
河北省税务局稽查局

 
4

 
河北省税务局

 
0311-86981426

 
税务干部违纪举报

 
工作日 8:30—12:00

      14:30—17:30（夏季）

      13:30—17:30（冬季）

 
河北省税务局纪检组

 
5

 
河北省税务局

 
0311-88625365

 
税务部门联系电话

 
7*24小时

 
河北省税务局办公室

务第一教室
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国家税务总局河北省税务局纳税人端税务软件支持电话

序号 应用系统 软件服务单位 电话号码 用 途 接听时间 责任部门

1

增值税发票税控开票软件

（金税盘版）、河北省税

务局建筑、房地产行业项

目税收管理系统

河北航天信息技术有限

公司
95113 纳税人端税务软件支持 7*24小时

河北省税务局货物

和劳务税处

2 河北省网上税务局

税友集团河北分公司

河北万方中天科技有限

公司

0311-88628084

0311-86112366

纳税人端税务软件支持

工作日 8:30—12:00

   14:30—17:30（夏季）

   13:30—17:30（冬季）

河北省税务局征管

和科技发展处、信

息中心

3
个人房屋交易申报纳税系

统、微信缴纳社保费

河北万方云想科技有限

公司
0311-86112366 纳税人端税务软件支持

工作日 8:30—12:00

   14:30—17:30（夏季）

   13:30—17:30（冬季）

河北省税务局信息

中心
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（四）避免无效沟通
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五、维护权益防范风险

41
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加强沟通依法维护自身权益

（一）维护企业的合法权益

（二）维护财务人员的权益 
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感谢聆听

提升财务人职业价值

微信搜索“财务第一教室”

关注我们，提升你的价值

新浪：@财务第一教室

Tel  ：400-027-0056 务第一教室 
43


